VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY 2010/2011

Tyto vSeobecné smluvni podminky (dale jen VSP) jsedilnou sokasti cestovni smlouvy (dale jen CS) nebo objednalkieb, kterd upravuje vztah
mezi zakaznikem a cestovni kanée(dale jen CK).

1. PREDMET SMLOUVY A VYMEZENI ZAJEZDU

1.1.Predrétem Cestovni smlouvy (déle jen CS) je zjezd Cesteamdelde (dale jen CK) identifikované na CS a uvedeny vlkgtanebo na webovych
strankach CK nebo jiné sluzby cestovniho ruchu sjednndividuald. CK se zavazuje, Ze zakaznikovi poskytne zajeztaldgu CK za podminek a v
rozsahu v 8m uvedenych a déale tgsrénych v podrobnych pokynech k zajezdu.

1.2.Vymezeni zajezdu v katalogu nebo na webovych s@mkbsahuje termin (datum odjezdu a navratu) gramo zajezdu, sluzby poskytnutéhlem
zajezdu, vetns zpisobu ubytovani a stravovani, &g@kéZnou cenu zajezdu.

1.3.V katalogovém nebo webovémeri jsou uvedeny pouze podstatné body programutease cesty pouze vyznamné zastavkyiipauk zajezad s
leteckou pepravou z&na program zéjezdu az v zentilgtu.

2. UZAVREN| CESTOVNI SMLOUVY A PODROBNE POKYNY

2.1.CS mize byt uzatena osob&ipiimo s CK nebo pro&dnictvim obchodniho zastupce, ktery jedna na délkdas mezich uzaené obchodni smlouvy
a ucklené pIné moci. CS se podepisuje ve dvou vyhotobepie jednom pro kazdou ze smluvnich stran. CS raapiatnosti a &innosti ke dni podpisu
zakaznikem a zaplacenim zalohy nebo ceny zajerdslad® podpisem CK, ktera tim stvrzujefaaeni zdkaznika do zajezdu.

2.2.CS musi byt uzaéena pisemnou formou, za kterou je povazovanosgoilpodepsané CS do CK oseppoStou, faxem, e-mailet jinymi
elektronickymi prostedky (dle § 852 a § 40, odst. 3. a 4c@iského zakoniku).

2.3.Zakaznik podpisem CS nebo objednavky stvrzuje, Zezeamil a souhlasi se vSemi basbhto vSeobecnych smluvnich podminek a to i ve
prosggch dalSich osob uvedenych v CS, pro které CS sjedPé@dipisem CS zakaznik rasnstvrzuje, Ze se seznamil s katalogovyrnom popisu
zajezdu a fevzal doklad o pojighi CK proti tpadku.

2.4.CS zakaznik podava na formtil€K a zarové dolozi prokazatelnym #gobem (nap kopii pokladni sloZenky) zaplaceni zalohy na z&j&o
piijeti CS a platby zaSle CK z&kaznikovi jeho kopii £8y(itovani zaplacené zalohy.

2.5.Pokud je zajezd jiz obsazen v den, kdy CK obdrzfim&S85, bude zakaznikovi nabidnut jiny termin zajezdisto nahradnika nebo vracena zaloha v
piné vySi zfisobem dle vzajemné dohody.

2.6.Zakaznik se zavazuje, Ze zaplati smluvenou cendemgal v CS. Naroky na slevy upiaje zakaznik samrpsjednavani CS. Slevy nelze bez
souhlasu CK uplatnit dodates.

2.7.Pokud zé&kaznik uzavira CS ve prédpdalSich osob, stvrzuje svym podpisem, Ze mé&ckdd osob potteni jednat jejich jménem a souhlas u#tav
tuto CS a poskytnout osobni Gdajehto osob CK ke shromaéi a zpracovéani. Dale se zédkaznik jmén&htb osob zavazuje ke spii jejich zavazk
viéi CK (veetns véasné Uhrady ceny zajezduiagéani paiebnych informaci) a zaredani jejich osobnich datipizavirani CS (fedevsim jméno, datum
narozeni, adresaééslo pasu) nutnych pro eviden&chto osob v CK a pro fazeni do zajezdu. Pokud uzavird CS ve gicdspsoby mladsi 18 let, je
jejim zdkonnym zastupcem a souhlasi s j&gisti na zajezdu.

2.8.Platnym dokladem pro nastup zakaznika na zajezgngnny poukaz — voucher, ktery zadkaznik obdrzi poa=gii piné ceny zajezdu a
objednanych dojikovych sluzeb, nebo podepsana CS a doklad o zaybleekkové ceny zajezdu, pokud CK voucher nevystavuj

2.9.Informace o zajezdu budoui@srény v,,Podrobnych pokynech k zajezdu®, které je CK povinna poskytnout zdkaznikovi s desteym
piedstihem, nejpozgi vSak 7 dni ped odjezdem zajezdu igobem sjednanym v CS. ¥ipad uzaweni CS v dob kratSi nez 7 dnifed odjezdem

2.10.Pokud zékaznik neobdrzi vySe uvedené pokyny 7 igi @djezdem zajezdu, zavazuje se kontaktovat prbkencel& V opaném gipac se méa
za to, Zze zakaznik podrobné pokyny k zajezdu ohdrze

2.11.Zakaznik se zavazuje respektovat informace a dépofuvedena v podrobnych pokynectedevsim pozadavky na vybaveni. CK ma pravo
vylougit Ugastnika z dasti na programu, zejména s ohledem na liemst, pokud jeho vybaveni neodpovida pozatdavkvedenym v podrobnych
pokynech k zajezdu. Vifpac, kdy dojde k vylodeni zédkaznika z programu visledku jednostranného nedodrzeni podminek uvedengokirobnych
pokynech nebasthto smluvnich podminek zakaznikem, nema zakazridkma uplaténi jakychkoliv narok stran Skodi reklamaci.

2.12.V piipad pouziti vlastni dopravy je zakaznik povinen uftasy CK dodatek cestovni smlouvy, ve kterém bude3gna sleva za nevyuZzitou
dopravu.

3. CENA ZAJEZDU A PLATBY

3.1. Cena z4jezdye stanovena smluéns CS. Ceny jsou uvedenyetns DPH.



3.1.1. Cena zahrnujesluzby, které jsou u zajezdu vysléwvedeny v katalogu v odstavci ,V S:H::hZAHRNUTO“, povinné poji&ini CK proti Gpadku a
DPH. Do ceny zdjezdu mohou byt zahrnuty i dalSiglapvé sluzby. Pokud je nutné prosalmy CR vytizeni viz, objednavéa zakaznik zarbvéejich
zajisS€ni, pokud se s CK nedohodne jinak.

3.1.2. Cena nezahrnujeejména naklady nepovingévariabilni, nap. poplatky za vstupy do pamatkovych objestmuzei, viza, stravovani a cestovni
pojis&ni u neevropskych zajeadpokud neni uvedeno jinak).

3.2.Zéakaznik se zavazuje zaplatit CK cenu zajezdu takto:

3.2.1. Platna zaloh&ini pomgrnoucastku (obvykle 30 % nebo 50 %) z celkové ceny zhjezobjednanych dajlovych sluzeb, tak jak je konkrétn
uvedeno v odstavci 15. Smluvni strany, a musi hyazena zaroves podanim CS.

3.2.2. Doplatekmusi byt uhrazen nejpogd40 dni pied odjezdem z4jezdu nebo poskytnutim sluzgbemz za den spémi této povinnosti se povazuje
den gipsani doplatku nas@t CK. V piipac neuhrazeni doplatku ma CK pravaaglit zakaznika ze zajezdu. Myeny zakaznik bude v tomttipads
pisemi vyrozunen a fijata zaloha snizena o zakladni odstupné dle @8smu bude vracena. Nezaplaceni doplatku nengkraznameni o zruSeni
U¢asti na zdjezdu ze strany zakaznika.

3.3.V piipadt uzaveni CS ve lht¢ kratSi nez 40 dnpied odjezdem zajezdu nebo poskytnutim sluzeb jeznélk@ovinen uhradit plnou cenu zajezdu
véetrg vSech doplkovych sluzeb.

3.4.Cenu nfize zékaznik uhradittffimo CK (na mist v hotovosti nebo platebni kartou — pokud ji CK ggitzije, bankovnimigvodenti sloZzenkou) nebo
u obchodniho zastupce, ktery ma s CK ieaou smlouvu o obchodnim zastoupeni a platnou pimm

3.5.V piipac, Ze je stravovani zahrnuto v éeréjezdu, CK neposkytuje slevu zakazmik ktefi tuto sluzbu v jakémkoli rozsahu nevyuziji.
3.6.Podrobné informace o fipobu platby jsou uvedeny v katalogu a na webovirémkach.

3.7.Z&kaznik bere nagdomi, Zze CK nedoplije ze své fle objednané pokoj& apartma do optimalni kapacity a za neobsazéeriéalse plati fiplatek
ve vSech fipadech, kdy je to v katalogu uvedeno. Na zaddstzzdka se CK rize pokusit najit vhodného spolucestujiciho tak, @yinnost platit
piiplatek za jedndizkovy pokoj nebo neobsazeri@ha v apartma odpadla.

3.8.V piipact platby poukazkamti darkovymi poukazy, které poskytuje z&stnavatel naifispivek na dovolenou, Ize uplatnit jen omezené mnozstvi
poukéazek, pokud je CK akceptuje. Poukézky Ize ujilpuze v provozowCK a na zajezdy fédané CK. Poukazky Ize uplatnit pouze v celé jejich
nominalni hodnata nelze je v zadnéntipads snenit za penize (ani vifpad odstoupeni od CS zakaznikénzrusenim zajezdu CK).

3.9. LETENKY
3.9.1.Cena letenekdetre vSech poplatk je zahrnuta v publikované cemajezdu.

3.9.2.Pokud je v odstavci ,V ceérzahrnuto” uvedenarpdpokladana cena letenkyeirg poplatki, pak ma CK pravo pozadovat od zakaznika doplatek
ceny v fiipack, ze skut&néa cena letenky s poplatky je vySSie@okladané ceny jsou stanoveny na zagiddchozich zkuSenosti CK (v dotvorby
cen katalogu nebylo mozno zjistit cenu aktualni).

3.9.3 CK kupuje letenky nejiilve v okamziku dosazeni miniméalnigto &¢astniki pottebného k uskuteéni zajezdu. Red ndkupem letenky méa CK
pravo pozadat o navySeni zakladni zalohy dle odsta%. o cenu letenkyetns poplatki. Opoz&né navyseni zalohyiwe zapicinit zdrazeni letenky a
v tomto gipads ma CK pravo pozadovat Ghradu rozdilu ceny leterkgakaznika.

3.9.4.V pripadt pozadavku klienta na jiné odletodiénavratové misto zajezdiijiny termin odletu nebo navratu je cena zajezulusni.

3.9.5.CK je povinna informovat zakaznika o idetéiskut&néhoci pravdEpodobného leteckého dopravce. Jakmile bude tadon#fce znama, bude
publikovana na www-strance zajezdu nebdesth na vyzadéani a tgsréna v podrobnych pokynech préastniky.

3.9.6.CK ma préavo dle poeby gresunout avizovany odlet d@ifet z Prahy na blizké zahrani letiS& a presuny z/do Prahy zajistit pozemni dopravou. Jeji
cena bude v tomtoffpads zahrnuta v ramci ceny leteckéepravy do ceny zajezdu.

3.9.7 Fxi stornovani leteckého zajezdu se stornopoplateipwitava pouze dle bodu 10.&chto VSeobecnych podminek, ale oiliyi ho stornovaci
podminky letecké spalaosti.

4. ZVYSENI CENY ZAJEZDU

4.1.CK je opravina zvysit cenu zajezdu uvedenou na CS, poked pahajenim zajezdu dojde ke zvySeni o vice néa i0a) ceny za dopravu nebo
pohonnych hmot, b) plateb spojenych s dopravosnEhného kurzweské koruny pouZzitého pro stanoveni ceny zajezdu.

4.2.CK musi pisemné oznameni o zvySeni ceny zajezduabdékaznikovi nejpozii 21 dni g'ed zahajenim zajezdu.

4.3.Zakaznik souhlasi s pravem CK zvysit ve vySe uveclemgzbytnych fipadech pvodni cenu zajezdu a zavazuje se rozdil ¥ cgmadit. ZvySeni
ceny z divodu uvedeného v bédt.1. neni povazovano zéwbd k odstoupeni od CS.



5. ZMENA PODMINEK CESTOVNI SMLOUVY A SJEDNANYCH SLUZEB

5.1.CK si vyhrazuje pravo v nezbytném rozsahwzinprogram,trasu a dalSi sjednané sluzby, ktenénzge uzatena CS, fipadré ukortit ¢i zrusit
zajezd v dsledku neodvratitelné udalosti, které nemohla zahra to kdykoli v doB pripravy¢i prabéhu zajezdu. Prodely této smlouvy je
neodvratitelnou udalostiminéna nap. obianska valka, valka mezi staty, revoluce, lidovéthmzboueni, stavky, fedni zadkazy a nepovoleni vstupu,
piratstvi, civilni a vojenské nehody, vyjidrey stav, epidemie, velmi n&gnivé po¥trnostni podminky a klimatické&ekazky, Zivelni pohromy, dopravni
kolapsy, zdrzeni na statnich hranicich, vazné ocatnd, Graz¢i dmrti (Rastnika zajezdu nebogwodce apod. Vedouci zdjezdu ma pravo na nutné
Upravy programu hem zajezdu v zavislosti na objektivnich podminkg@ébdevsim vzhledem k zaj&ti bezpénosti (Eastniki. Zmgna pdadi
navstivenych misti zména dne navstiveni oproti textu v katalogu se nepgeaza zrinu programu.

5.2.CK si vyhrazuje pravo a zakaznik souhlasi s posueeminu leteckych zajeaddo 4 drii) nebo ostatnich autobusovych zajetd 1 den) a s
Upravou délky trvani zajezdu provedenou v souviseszngnou terminu (do 2 di).

5.3.Zmény uvedené v odst. 5.1. a 5.2. nejsduatlem k odstoupeni od CS a&ra programu zthto divodi nezakladdravo zakaznika na uznani
reklamace V piipac, Ze tyto zminy nastanouied zahajenim zjezdu, je CK povinna bez zingbo odkladu o nich zdkaznika pis&mmformovat.

5.4.CK si vyhrazuje pravo z#mit podminky CS. S vyjimkou z&n uvedenych v odst. 5.1. a 5.2. a odst. 4.1. mazzék pravo rozhodnout, zda bude se
zmeénou CS souhlasit, nebo od CS odstoupi bez povinabsadit odstupné. Odstoupeni je nutné podat piseefhité uréené CK, ktera nesmi byt delsi
nez 5 dii od dor@eni navrhu na zému CS. Pokud tak zakaznik i, ma se za to, Ze se #mou souhlasi. Vifjpadct odstoupeni od CS nabidne CK
zakaznikovi jiny zajezd ve srovnatelné kwa(ppokud je to mozné). Pokud zékaznik tuto nabidimp, tak se platby uskuteéné na zaklad pavodni

CS zapeitavaji na platby dle nové CS.

5.5.Zakaznikovi nevznika narok na Ghradu nebo sleverny sluzeb, dojde-li k okolnostem na stra@astnika, na zakladkterych &astnik zcela nebo
z&asti nevyuZzije objednané, zaplacené a CK zaldergesluzby. Zakaznikovi nevznika narok na uhradwmséevu z ceny sluzeb (pokud neni dohodnuto
jinak), dojde-li k okolnostem, jejichz vznik, igiéh a nasledek neni zavisly sianosti a postupu CK.i#padné zvySené naklady vzniklé vapéhu

zajezdu z tvoduneodvratitelnych udalostihradi zakaznik. Vifjpadt ukonieni zajezdu zidroduneodvratitelnych udalostise &astnikim vraci

Uhrada za nerealizované vydaje.

5.6.V pripads zmeny objednavky ze strany zakaznika (zruSeni nebbjddoani dodatkovych a fakultativnich sluzebgaenmista odjezdu, vyslani
nahradnika apod.) v délxratSi nez 80 dnitpd zahajenim z4jezdu je CK opréma (Etovat manipulani poplatek 300 K za kazdou takto pozadovanou
zmeénu. Pozadavek zédkaznika nagrm zajezdu (jiny termin, jiny typ zajezdu) se payjaza zruSenidasti na zajezdu dle kap. 9.3., nestanovi-li CK
jinak.

6. PORUSENI CS V PRIBEHU ZAJEZDU

6.1.Jestlize po zahgjeni zajezdu CK neposkytfestnikoviradre a Was sluzby cestovniho ruchu (nebo jejich podstatidst), nebo zjisti, ze k této
situaci dojde, je CK bez zbyteého odkladu povinna provést takova égat, aby zajezd mohl pokiavat. Nelze-li toho dosahnout jinak nez poskytnutim
sluzeb nizsi kvality, je CK povinna vratit zakaznikmzdil v ceR.

7. VYSLANI NAHRADNIKA

7.1.Pted zahajenim zajezduitre zakaznik pisendroznamit CK, Ze se zajezdu misttho z(&astni jin4 osoba v oznameni uvedenaiipat, Ze fevod
bude mozny, dnem doteni tohoto oznameni se osobagmruvedena stava zadkaznikem. Oznameni musi obsghrovdaSeni nového zakaznika, ze
souhlasi s uz&enou CS. V fipad, Ze cestovni smlouva stanovi zvlastni podminlgrétnusi sgilovat zakaznik pro dany typ zajezdu, musi oznameni
obsahovat i prohlaseni nového zakaznika, ZeugplesSkeré podminky stanovené pro poskytnuti dajez

7.2.Pavodni a novy zakaznik spdéie a nerozdilé odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu a Uhraduputiniho poplatku podle této smlouvy, gégads
dalSich nakladl spojenych s touto z#nou.

8. ZRUSENI ZAJEZDU
8.1.Realizace zajeZdz katalogu CK je podméma dosazenim minimalniho ga (Castniki.

8.2.CK je povinna informovat pisemirzakaznika o zruSeni zajezdutwddu nedosazeni minimalnihodo (Castniki nejpozdiji 7 dni pred poskytnutim
prvni sluzby. V tomto fipact se vraci Gastnikim zaplacena Uhrada v plné vysi.

8.3.CK méa pravo na zruSeni zajezdudskbdkuneodvratitelné udalostikdykoli pred odjezdem. V tomtotfpads se vraci Gastnikim zaplacena uhrada
snizena o prokazatéimealizované vydaje.

8.4.V piipac, Zze CK zrusi zajezd zidodi uvedenych v této kapitole, neni totivddem, aby zékaznik uplatnil narok na Skodu.
9. ODSTOUPENI OD CESTOVNI SMLOUVY
9.1.CK mize gred zahajenim zajezdu od CS odstoupit jefvodu zruSeni zajezdu neboivddu poruseni smluvni povinnosti zdkaznikem.

9.2.0Odstoupi-li CK od smlouvyid zahajenim zajezdu avbdu poruseni povinnosti zakaznikem, je zdkaznikrem zaplatit CK nize stanovené
odstupné.



9.3.Z&kaznik niZze kdykoli odstoupit od CS bez udardivddi. V tomto gipac je zékaznik povinen zaplatit CK odstupné (storndgieR) za sebe i za
kazdou pihlasenou osobu.

9.4.Za den odstoupeni od CS ze strany zakaznika je pedmden, kdy byla od zédkaznika do CK pis&ehoruiena informace o zruSeni jeh&asti na
zajezdu. Zakaznik je povinen odstoupeni od CS omammis¥, kde zajezd zakoupil. Nezaplaceni doplatku nerzalfiggpisemné odstoupeni od
smlouvy.

10. ODSTUPNE

10.1.VySe odstupného (stornopoplatku) s&uje dle pétu dni ode dne odstoupeni od CS d@&filu zajezdu (poskytnuti prvni sluzby). VysSe
odstupného se stanovuje ze zakladni ceny zajezhizemé o slevy a bonusyiai:

* vice nez 80 dniied odjezdem: 5 % (min. 500K
e 80-61dni: 10 %

* 60-41dni: 20 %

* 40-21dni: 40 %

* 20-11 dni: 60 %

e 10-5dni: 80 %

e 4dny az storno v den odjezdu 100 %

Odstupné u zakazkovych zajéze stanoveno samostatnou smlouvou.

10.2.V piipad, Ze zdkaznik na zajezd nenastoupi nébousi @ast na zajezdu ze své vlastilexi jinych pricin na strag zakaznikagini odstupné 100
% z ceny. V pipad pozdniho nastupu na zajesdi odstupné 100 % z ceny negypanych sluzeb a zakaznik nemé narok na nahradada&pojenych
s pozdnim nastupem.

10.3.Pokud jiz byly pro zakaznika prokazatelrakoupenyi objednany sluzby, jejichz stornovéani, stanovesthptlivymi dodavateli sluzebjevySuje u
konkrétni sluzby aktualni odstupné dle bodu 1@dhtb vSeobecnych podminek, pak zakaznik uhradicani této sluzby v realné vysi. Uhradi i
odstupné dle bodu 10.1. , ale pro jeho Wgise v tomto fipact pouZzije snizena cena zajezdu, a to o plnou cemnastané sluzby, kterd by byla na
zakaznika vynaloZena, kdyby se zajezdtestnil. Revazié se to tyka letenek, takze pokud jiz byla letenlakamziku odstoupeni zédkaznika od smlouvy
zakoupena, pak pro vypet odstupného dle bodu 10.1. se od ceny zajezdtieoplma ceny letenkydetrg poplatki ve té vysi, ktera byla v cérzajezdu
zahrnuta.

10.4.P¥i zruSeni dasti bude zékaznikovi vracena dosud zaplacena @lsrédena o vySe uvedené odstupnétipaot, ze odstupnéipvysuje jiz
zaplacenou zalohu, je zadkaznik povinen tento romflodles uhradit CK.

10.5.Sazby odstupného se vztahuji i na d&plé sluzby objednané nad ramec zakladni cenydidjez

10.6.Pokud neni cena letenek zahrnuta do zakladni cgeygdu, odstupné u letenekidgsfusSnych poplatk se utuje podle podminek dodavatele (letecké
spol&nosti). Zakaznik se zavazuje, Ze navic uhréigigoiné vydaje spojené se stornovanim této sludkudgrejaké vznikly.

11. ODPOVEDNOST CESTOVNI KANCELA RE A REKLAMACE

11.1.CK je povinna poskytnout zakaznikovi sluzby, ktes@uj sodésti zajezdutadrs a Was, v souladu s uzganou CS a obeérzdvaznymi pravnimi
piedpisy. Jestlize zakaznik zjisti, Ze sluzba poskana CK neodpovida sluZimabizené v katalogu a vipadnych ugesiujicich informa&nich
materialech, rize uplatnit své pravo na reklamaci.

11.2.CK odpovida zakaznikovi za poruSeni zavazyplyvajicich z uzakené CS bez ohledu na to, zda tyto zavazky majigdg&isy CK nebo jinymi
dodavateli sluZzeb cestovniho ruchu poskytovanydmci zajezdu.

11.3.Reklamace musi bytinéna bez zbyt&ného odkladu, nejpoz{ vSak do 3 misiai od skoreni zajezdu nebo wipad, Ze se zdjezd neuskutd,
ode dne, kdy & byt zajezd ukoten podle CS, jinak pravo na reklamaci zanika.

11.4.V prabéhu zéjezdu Ize vadu sluzeb reklamovat u vedoudfezdu. Jestlize neni mozné zjednat napravu iteegdSe vedouci Sastnikem zaznam
obsahuijici: osobni Gdaj&astnika, pedntt reklamace aifjpadny pozadavek na jeji figeni.

11.5.CK je povinna vyidit reklamaci nejpozji do 30 drii od jejiho uplaténi nebo ode dne ukéeni zajezdu vipack, ze reklamace byla uplatma na
zajezdu a nebyla vgSena na mist

11.6.CK se nize odpo¥dnosti za Skodu Zgobenou poruSenim pravni povinnosti zprostit jedyeprokaze-li, Ze tuto Skodu nezavinila ona i j
dodavatelé sluzeb cestovniho ruchu poskytovanydémei zajezdu a Skoda bylaigmbena:

e zékaznikem,
*  tfeti osobou, kterd neni spojena s poskytovanimaajgmpokud tuto skutmost nebylo moznétpdpokladat nebo nebyla nevyhnutelna,
* neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zatmarani @i vynaloZeni veskerého Usili, které Ize poZadovat.

11.7.V pripadech, kdy je Skoda &pobenaitti osobou nebo neodvratitelnou udalosti (odstévieg, je CK povinna poskytnout zakaznikovi v negctaz
rychlou pomoc dle svych moznosti.



11.8.CK nerui:

* za majetek &astniki zajezdu v fipadt jeho poskozeni, ztraty kradeze,

*  zaucdleni viz gislusnymi zastupitelskymirady,

e zapipadné zpozhi autobusové, trajektové nebo letecké dopravglmiekychéi dopravré provoznich dvodi (nag. pretizené koridory atd.)
a nerdi za Skody, které timto zakaziifk vzniknou.

11.9.Veskeré Gdaje o zajidvani viz a bezvizovém styku se vztahuji pouzetdary CR.
12. ODPOVEDNOST UCASTNIK U ZAJEZDU
12.1.Ugastnik je povinen:

*  mit platny cestovni doklad spljici pozadavky navstivenych stat

* dodrzovat pravniigdpisy navstivenych stat

*  uzavit pojis&ni I&ebnych vyloh na dobu zajezdu, pokud toto p&ijiBheni zahrnuto do ceny zajezdu,
* dodrzet misto nastupu, které uvedl,

* dbat pokyri vedouciho zajezdu a sportovnich instruktatodrzovat stanoveny program atipads individualniho programu informovat
vedouciho zajezdu o své planované trase (vedouch@npravo v fipac nedostaténé zkuSenosti nebo vybavy tuto trasu i zakazat),

» piedlozit souhlas zakonného zastupcdipk, ze se zajezdwastni osoba mladsi 18 let bez jeho doprovodu. B adadSich 15 let pak
zajistit doprovod a dohled dadpho &astnika v pibéhu zajezdu,

* v piipac, Ze CK zajiguje viza, poskytnout zastupci CK cestovni pas v fieumiEeném CK,
*  u cyklistickych zajezil respektovat navod k zajiii kol proti poSkozeni dle informaci poskytnutych.CK

12.2.U¢astnik pli odpovida za nasledky vzniklé neplatnosti jehocsesth doklad ¢i nedodrzenim vizovych, devizovych a jinych pramngtedpis
platnych v navstivené zemi.

12.3.Ucastnik se zavazuje, Ze se budedm zajezdu chovat v souladu s kulturnimi zvykléstavstivené zetha jednat tak, aby neposkozoval a
negativié neovliviioval rirodu a okolni progedi.

12.4.Ucastnik se z¥astiuje zajezdu, fipadré sportovniho programu (nagaftingu, vodni turistiky, horské a vysokohorskéstiky, cyklistiky aj.) na
vlastni odpowdnost. A to i v pipack, Ze jsou na zajezduippmni sportovni instruki® U zajezd s vysokohorskou turistikouipobi kvalifikovani
privodci (horsky pitvodce) jen jako organizai vedouci skupiny.

12.5.Je-li Gastnik pod vlivem alkoholu nebo omamnych pieditt nebo pokud jeho vybaveni a okamzity fyzicky a bégky stav neodpovidaji
narainosti programu, ma vedouci pravo vyiduicastnika ze sportovniho progragizakazat mu planovanou trasu. V krajnitfppdt mize vedouci
vylougit ze zajezdu bez nahradyastnika, ktery hrubrusi jeho pibéh nebo ostatnidastniky. Toto se vztahuje i na poruSovani ubythatddu v
kempech, chatach a hoteleché¢hto gipadech se né€ast na programu nepovazuje za nenaglsluzeb ze strany CK.

12.6.Ucastnik nese odpédnost za svoji zdravotnifpravu na zajezd a jeji nedodrzeni nehiatiem k odstoupeni od CSipadné informace o
ockovani, uvedené v materidlech CK, jsou pouze inféniteo charakteru.

12.7.Ucastnik (a zékaznik) prohlasuje, Ze:

* sineni ¥dom zadnych omezeni, ktera by mu branitadné dasti na zajezdu,

*  bude respektovat pokyny vedoucihajyadai a instruktod zajezdu,

* v piipack, Ze se chce zastnit programu na veédnag. rafting, vodni turistika, jachting), umi plavat,

* budeiadre pouzivat veSkeré poskytnuté bespastni vybaveni (ndppii raftingu, vodnici vysokohorské turistice),

e uhradi eventualni Skodu, kterowizpbil v dopravnim progtdku nebo v ubytovacim aj.izzeni, kdeierpal sluzby zajigné dle CS,

* se ffed a Bhem sportovniho programu zdrzi pozivani alkohadmamnych latek,

* souhlasi s pouzitim jeho osobnich tid@j souladu se zakonetn101/2000 Sb.) uvedenych v CS proipby CK, a to vyhradhza &elem
porddani zajezdu a zasilani nabidek sluzeb v cestawrtinu, a dale pro pieby pojifovny poskytujici zdravotni pojigni. Dale prohlaSuje, ze
je zmocrn a timto udluje souhlas ve smyslu § 5 odst. 2 28k101/2000 Sb. i jménem dalSich osob uvedenych na CS

* souhlasi se zasilanim obchodnicllexdi CK a jejich obchodnich zastupee smyslu zakon& 480/2004 Sbh.

13. POJISTEN| CK

13.1.CK je pojis€na proti Upadku dle podminek zadkona 159/1999 Siatmém zini. Informace o pojigni proti Gpadku obdrzi zakazniki pizavirani
CS.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1.V pripadt nutnosti nize CK aktualizovat tyto vSeobecné podminkyiej@nim na svych webovych strankach a tyto aktualizéyaadminky
budou platit pro CS uzéené po datu zv¥ejreni.

14.2.Prava a povinnosti smluvnich stran ve vztahu zaléiaetouto smlouvou gé&di mito vSeobecnymi podminkami, zakonén159/1999 Sb.,
zakonent. 101/2001 o ochramosobnich udéja dale Obanskym zakonikem, pdpdalSimi obecthizavaznymi pravnimiiedpisy v platném zmi.



14.3.CK se zavazuje, Ze s osobnimi Gdaji zakaznfkdanymi CK obchodnim zastupcem nebo zakaznikemtovele nakladat@vérnym zpisobem,
pouze za &lem plréni povinnosti plynoucich z cestovni smlouvy a viadu se zédkonem 101/2000 Sb., o ochré&msobnich Gdaj a Ze svym
jednanim nebo opomenutim négpbi, aby jakékoliv osoba mohla jakymkoliispbem porusit ustanoveni zakona o ochi@sobnich udéj Za timto
Uucelem se CK zavazujgipnout adekvatni technické, persondlni a orgamgzapateni na dely ochrany osobnich Gdapied nahodnym poskozenim
nebo jinym umyslnym jednanim, 2enim, ztratou, neopraynym zveejnénim nebo zfistuprénim, nebo jakymkoli neopragnym uzitim osobnich
Udaji.

14.4.Eventualni neplatnost jednotlivych ustanoveni nelivana celkovou platnost vSeobecnych podminek a CS.

14.5.Smluvni strany prohlasuji, Ze si tyto podminkggpodpisemigcetly, Ze jsou v souladu s jejiclilva s obsahengthto podminek souhlasi. Na
dukaz toho pipojuji své podpisy na CS.

15. SMLUVNI STRANY

15.1.Adventura na zakladplné moci zastupuje CK uvedené v tabulce (viz rdézejich jménem vykonava veskeré pravni ukony smjici s uzakenim
cestovni smlouvy (zejména uzavira cestovni sml@uvgde evidenci zakazriikzaji¥uje veskery platebni styk mezi zakaznikem a CK apéad
informace).

15.2.Tyto vSeobecné smluvni podminflati pro zajezdy a sluzby zviejnéné v katalogu a na webovych strankach Advenfpoyadané nize
uvedenymi CK s €mito specifickymi Gpravami:

ADVENTURA s.r.0. — VororsZska 20, 101 00, Praha 16Q: 44264704, DI: CZ44264704. Pravnicka osoba zapsana v obchodjstiike Méstského
soudu v Praze pod sp. zn.: oddil C, viozka 60&na zaloha 30 %.

MAD MAT SPORT s.r.0. — Skolska 1384/34, 110 00 PrahadQt 27887324, Of: CZ27887324Pravnicka osoba zapsana v obchodnimifkist
Méstského soudu v Praze pod sp. zn.: oddil C, vio2k288.Platna zéloha 30 %.

15.3.Tyto vSeobecné smluvni podminkgplati pro zajezdy pdadané nize uvedenymi CKZakaznici obdrzi vSeobecné smluvni podminkyppdpisu
cestovni smlouvy.

CHINA TOURS, s.r.0.— Voronszska 20, 101 00, Praha 130: 26483343, Di': CZ26483343.
Pravnicka osoba zapsanéa v obchodnimifkistMéstského soudu v Praze pod sp. zn.: oddil C, vi88424.Platn& zaloha 30 %.

CK TRIP s.r.0. — Jana Zajice 160/34, 170 00, Praha’D:128445759, Of: CZ28445759.
Pravnicka osoba zapsana v obchodnimifkjstMeéstského soudu v Praze pod sp. zn.: oddil C, via#i2942 Platna zaloha 50 %

CK POZNANI (Jiti Erben) —t. 17. listopadu 229, 530 02, PardubicgQt 48163210Platna zaloha 50 %.
RNDr. Pavel Kumpan - Geos travel- Sternberkova 10, 170 00, Praha(f! 10148116Platné zaloha 30 %.

EXTREM TOUR s.r.0. — Bslohorska 827/202, 169 00, Praha®Qt 28862571, DOI: CZ28862571. Pravnicka osoba zapsana v obchodistike
Méstského soudu v Praze pod sp. zn.: oddil C, vio2®&84.Platna zaloha 50 %.

Tyto vSeobecné podminky plati od 2. 11. 2010. YePPa1l. 2010, Adventura s.r.o.



